DIYANET ISLERI BASKANLIGI ‘NIN DENETIMI VE GOZETIMI ALTINDA 2023-2024 YILINDA UMRE SEYEHATI
DUZENLENMESINE izIN VERILEN ASAGIDA BILGILERI YAZILI OLAN SEYAHAT ACENTASI ILE UMREYE GOTURECEGI

KISI/KISILER ARASINDA IMZALANAN SOZLESME
ACENTA ADI/UNVANI :

TURSAB BELGE NO:

L
UMRECININ
Adi Soyadl Tc Kimlik NO i

Beraberindekiler F RPN

Adres/Tel SO SP PP PPOPPPPPPPRRT

Umrecinin Tercih Ettigi Organizasyon Tipi:

1.Normal Tip

Mekke’de ikamet Edilecek Bina/Otelin ismi ve Hareme Uzaklgl.............ccccvvveieieneeeinnn.... [oviiiiiiin Metre
Medine’de ikamet Edilecek Bina/Otelin ismi ve Hareme Uzakli@i..............cccovvvviuieienennnn.. [oviiiiii, Metre

2.Ekonomik Tip

Mekke’de ikamet Edilecek Otelin ismi ve Hareme Uzakhgi: BARAKA REFA VB /1500-2000 SERVISLE
(2DK)

Medine’de ikamet Edilecek Bina/Otelin ismi ve Hareme Uzakligi DIVAN ROSE Vb

/200-300 Metre 3 GECE

1.Diyanet isleri Bagkanliginin Denetim ve Gézetimi altinda umre seyahati diizenlemesine izin

Y=V (1= o IR Diyanet Isleri
Bagskanligi ile imzalamis oldugu umre sézlesmesini karsilikh olarak okuduk.

2.S06z konusu sozlesmede belirtilen tim sart ve yaktumlaltklerin yerine getirilmesi ve
.................................................................. tarihleri arasinda yukarida organizasyon kategorisi
belirtilen EKONOMIK Tip umre igin ............... USD karsiliginda anlagiimig ve bu sézlesme
imzalanmistir.

3.Teminat mektuplari, teminat olarak alinan nakit para ile sigorta poligeleri, turun bitiminden 20
gun sonra turu duzenleyen acentaya iade edilecedinden, umrecinin umre turu ile ilgili sikayetini
turun bitiminden en fazla 15 gin igerisinde Diyanet isleri Baskanh@inin evrak kayitlarina girecek
sekilde yapmasi veya Baskanlik diginda herhangi bir kuruma sikayette bulundu ise bu durumu
Diyanet isleri Baskanligina turun bitiminden en fazla 15 giin icinde bildirmekle yikimltdiir.

4. Teminatin, nakit para ve sigorta poligelerinin iadesinden sonra yapilacak sikayetler Gzerine,
sorusturma sonucundan hazirlanan raporlarin kurulda gértsuildukten sonra acentanin kusurlu
bulunmasi halinde de musgtekilerin magduriyeti acentaca giderilecektir.

5.Umreci, Suudi Arabistan’in iklim sartlarini da dikkate alarak kendi imkanlari ile temin edecegi
uygun kiyafetler giyecektir.

6.Yurtdigi ¢ikis harglari ve pasaport giderleri umreci tarafindan édenecektir.

7.Umreci, umre gidis tarihinden once herhangi bir nedenle yolculuk yapmaktan vazgectigi takdirde;
yolcu adina herhangi bir masraf yapiimamigsa, 6demis oldugu tcretin tamami yolcuya iade
edilecektir.

8. Umreci, umre gidig tarihinden énce herhangi bir nedenle yolculuk yapmaktan vazgectigi
takdirde; yolcu adina yapilmis olan masraflar (vize, ucak bileti, DIB Karti, Otel vb.) yolcunun
odemis oldugu miktardan kesilerek iade edilecektir.

9.Yolcu umreye gitmekten vazgectigi tarihte hentiz bir 6deme yapmamis ise yolcu adina yapiimis



olan masraflari 6demeyi pesinen kabul ve taahhut eder.

10 SEYAHAT ACENTASI brosurde yer alan otelleri ayni kalitede
olmak Uzere degistirme hakkina sahiptir.

11.Brogsurde yer alan yolculuk tarihleri ve parkurlar, hava yollarinin masaitligine gore farkhlik
gOsterebilir.

12.Tur esnasin da ¢ekilen fotograflari acenta sosyal medya platformlarinda ve yolculara 6zel
whatsup grubunda paylasabilir

13.Nur dagi ve sevr dagi ¢ikislarinin zorluklari ve riskleri umrecilerimize anlatiimis olup dag
cikiglarinda ve ziyaretler de olusabilecek tum sorumluluklar yolcuya aittir.

14 Kiatahya Merkez ve ankara subemiz disindan katilacak (sehir digindan farkl
illerden)yolcularimiz bu sézlesmeyi, kayit olduktan hemen sonra imzalayip islak imzali bir sekilde
borekgiler mahallesi hirriyet caddesi dokumacilar apartmani kat /1 dai /1 adresinde bulunan sirket
merkezimiz Kutahya Halil UMUT TURIZM e kargo etmek zorundadir tura katilan yolcu s6zlesmeyi
imzalayip gondermemis ise bu sdzlesmedeki tum maddeleri kabul etmis sayilacaktir

15.Yolcu proglamlara zamanin da katilmak zorunda doénus tarihinde grupla havaalanin da olmak
zorundadir munferit hareket eden yolcular tim maddi sorumluluklari kendileri kabul etmis
sayilacaklardir.

15.Tur programina katilan yolcu olumlu ve pozitif olmak durumunda olup kafilenin huzurunu
bozacak aykiri olumsuz davraniglardan kaginmalidirlar.

16.ihtilaf halinde .................... mahkemeleri ile icra daireleri yetkilidir.

UMRECININ VE YA VEKILININ ACENTA
YETKILISININ

Adi : Adi :
Soyadr : Soyadi :
Tarih Tarih

imza imza



